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ENERGY MANAGEMENT IN MANUFACTURING, SALES AND AFTER-SALES SERVICE OF HEAT 

EXCHANGERS, ACCUMULATION TANKS, SERPENTINE BOILERS, ELECTRIC BOILERS, HEAT BALANCE 

(BUFFER) TANKS, EXPANSION TANKS, AIR SEPARATORS, SEDIMENT TRAPS, BALANCE TANKS, 

CONDENSATE TANKS, DEGASSER TANKS, PRESSURIZED AND UNPRESSURIZED TANKS, PUMPED 

EXPANSION SYSTEMS, ECONOMIZERS, PUMPS, VALVES AND FITTINGS; MANUFACTURING OF HEAT 

EXCHANGER UNITS, MACHINES USED IN THE LIQUEFACTION  OF AIR OR OTHER GASES AND 

MACHINES AND DEVICES USED FOR FILTERING AND PURIFYING AIR/GASES

 Bu sertifika ile yukarıda adı geçen kuruluşun Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi gerekliliklerini karşıladığı tasdik olunur. 

This is to certify that the above mentioned company meets the requirement of Customer Satisfaction Management System. 

Sertifika No / Certification Number

İlk Kayıt Tarihi / Date of Initial Reg. 

Basım Tarihi / Date of Certificate

TANPERA TEKNOLOJİ VE ENDÜSTRİYEL 

ÜRÜNLER SANAYİ VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ
ŞEYHLİ MAHALLESİ ANKARA CADDESİ NO: 380 C 

PENDİK / İSTANBUL / TÜRKİYE

TÜBİTAK MAM TEKNOLOJİ SERBEST BÖLGE ŞUBESİ: BARIŞ SB. MAHALLESİ 5001 SOKAK NO: 18

GEBZE / KOCAELİ / TÜRKİYE

SAKARYA ŞUBE: TEKELER MAHALLESİ KERESTECİLER CADDESİ İMALATHANE NO:17/1

ADAPAZARI/ SAKARYA / TÜRKİYE

ISI DEĞİŞTİRİCİ, AKÜMÜLASYON TANKI, SERPANTİNLİ BOYLER, ELEKTRİKLİ BOYLER, ISI DENGE 

(BUFFER) TANKI, GENLEŞME TANKI, HAVA AYIRICI, TORTU TUTUCU, DENGE TANKI, KONDENS TANKI, 

DEGAZÖR TANKI, BASINÇLI VE BASINÇSIZ TANKLAR, POMPALI GENLEŞME SİSTEMİ, EKONOMİZER, 

POMPA, VANA, ARMATÜR ÜRETİMİ, SATIŞI VE SATIŞ SONRASİ HİZMETLERİN VERİLMESİ, ISİ 

DEĞİŞTİRİCİ BİRİMLERİN (EŞANJÖRLER), HAVA VEYA DİĞER GAZLARIN SIVILAŞTIRILMASINDA 

KULLANILAN MAKİNELERİN VE HAVA/GAZLARIN FİLTRELENMESİ VE ARITILMASI İÇİN KULLANILAN 

MAKİNE VE CİHAZLARIN İMALATI FAALİYETLERİNDE ENERJİ YÖNETİMİ

ISO 10002:2018
Kapsam/Scope 

Revizyon / Revision

Bu sertifika kuruluşun belgelendirme şartlarına uyması ve yılda en az 1 kez yapılacak olan gözetim denetimlerinin

 başarılı geçmesi halinde üç yıllık sertifikasyon periyodu bitiş tarihine kadar geçerlidir.

This certificate is valid until the end of the three-year certification period if the organization complies with the certification

 requirements and the surveillance audits to be carried out at least once a year are completed successfully.

Geçerlilik Tarihi / Date of Expiry


